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2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

3الصفحة

التميز المؤسسي

2

23المستهدف لعام

الحصيلة1.1

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

تشكيل الفرقناصر السبيعي

إعداد خطة ناصر السبيعي

منسقين10ناصر السبيعي

جمع الشواهدناصر السبيعي

دراسة الشواهدناصر السبيعي

متابعة المعاييرناصر السبيعي

40000إعداد التقريرناصر السبيعي

       

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2
(وفق شرط استحقاق الجائزة) 2023عدم الحصول على شهادة التميز المؤسسي خلال النصف الأول /الحصول

 إعداد خطة لفريق جائزة التميز 

الشهر الأولتحديد منسقين للإدارات المعنية بالمعايير

الشهر الأولتشكيل فريق جائزة التميز للعمل الخيري

الشهر الأول

جمعية مؤهلة للتميز مشروع الحصول على جوائز تميز1-1المبادرة/المشروع 

الهدف الاستراتيجي

المؤشر

البرنامج

إعداد التقرير النهائي للجائزة

الشهر الثالث

الشهر الرابع

زمن التنفيذ بالشهر

درجة380جمعية مؤهلة للتميز

الشهر الخامس

العوائق النشاط

 قراءة المعايير وتفصيلها وجمع شواهدها

جدولة الاجتماعات مع المنسقين لدراسة الشواهد

متابعة برنامج معايير الجائزة وتحديثه بشكل مستمر

الشهر الثاني



2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

4الصفحة

التميز المؤسسي

2

23المستهدف لعام

الحصيلة2.1

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

تطبيق النظاممحمد صلاح

مطابقة المعاييرمحمد صلاح

التدقي الداخليمحمد صلاح

إعداد دليلناصر السبيعي

إعداد نشراتناصر السبيعي

عمل ورشةناصر السبيعي

8000دراسة الدليلناصر السبيعي

%95جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2الهدف الاستراتيجي
م2023التكريمات اعتباراً من /التكريمات بالقوائم النهائية/عدد مرات الترشيح للجوائزالمؤشر

جمعية مؤهلة للتميز مشروع تطبيق معايير الجودة2-1المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الشهر الأول%90 تطبيق النظام بنسبة 

الشهر الثالثمطابقة معايير التميز لعمليات الجمعية

الشهر الرابع التدقيق الداخلي ومراجعة الإدارة

الشهر السادس إعداد دليل إرشادي خاص بمؤشرات الأداء

الشهر السادس إعداد نشرات تعريفية خاصة بثقافة المؤشرات

الشهر العاشرعمل ورشة لمفهوم المؤشرات وكيفية تطبيقها

الشهر الحادي عشردراسة دليل مؤشرات أداء الجمعية



2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

5الصفحة

التميز المؤسسي

2

23المستهدف لعام

الحصيلة3.1

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

تكليف فريقناصر السبيعي

إعداد النماذجناصر السبيعي

خطة الزياراتناصر السبيعي

رصد النتائجناصر السبيعي

دراسة النتائجناصر السبيعي

8000عمليات التحسينناصر السبيعي

%97جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2الهدف الاستراتيجي
.م2023كمتوسط عام اعتباراً من % 90الحصول على درجة الحوكمة لاتقل عن المؤشر

جمعية مؤهلة للتميز مشروع تطبيق معايير الحوكمة3-1المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الشهر الأولتكليف فريق للتقييم الذاتي للحوكمة

الشهر الأولإعداد نماذج التقييم

الشهر الثانيوضع خطة للزيارة الميدانية لبرنامج التقييم

الشهر الرابع إدخال النتائج في برنامج حاسوبي

الشهر الخامسعرض النتائج على الإدارات ودراستها

الشهر السادسرصد عمليات التحسين والتطوير



2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

6الصفحة

تقنية المعومات

2

23المستهدف لعام

الحصيلة1.2

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1200م

22000م

600 312م

500 412م

52000م

%55جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2الهدف الاستراتيجي
م2022مستوى المعرفة المكتسبة لدى الكادر الوظيفي اعتباراً من عام المؤشر

كادر وظيفي مؤهل و مطور مشروع دعم المعرفة المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



7الصفحة

تقنية المعومات

2

23المستهدف لعام

الحصيلة2.2

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

13450م

26000م

3200م

40م

0  54م

0  64م

%100جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2الهدف الاستراتيجي
م2023من عمليات و إجراءات الجمعية أصبحت مؤتمتة بنهاية عام 100%  المؤشر

بيئة عمل جاذبة (المتجر الإلكتروني+ البوابة )مشروع رافد المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



8الصفحة

تقنية المعومات

2

23المستهدف لعام

الحصيلة3.2

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1121200م

212483000م

310131520000م

501200 4م

502400 5م

450 6م  7500

%50جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج

الجهة المسؤولة

تحقيق التميز المؤسسي2الهدف الاستراتيجي
م2023اعتباراً من النصف الأول من عام %50خفض الإجراءات و العمليات بنسبة لاتقل عن المؤشر

بيئة عمل جاذبة مشروع داعم المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

42



9الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة3.1

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

1م

2م

3م

4م

5م

6م

71064478.00م

زمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الظروف المعيشية للأسر المستهدفة تحسنت

الجهة المسؤولة

الهدف الاستراتيجي

المؤشر

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلة

2023سنويا اعتباراً من عام %  10زيادة متوسط دخل الفرد بمقدار 

المبادرة/المشروع 

العوائق

7353نرعاهمالبرنامج



10الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة2.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

4م

5م

6م

7م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

(%55) المؤشر م2023من الأسر المستفيدة بالجمعية تمكنت من تحسين دخلها لتغطية الإنفاق الشهرى اعتبارا من منتصف عام 

1300نرعاهمالبرنامج

المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



11الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة3.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

4م

5م

6م

 .س.ر 572,948.00  7م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

1300نرعاهمالبرنامج

م2023قيمة الشراكات التي أبرمتها الجمعية لتوفير الحاجات المعيشية الأساسية للأسر المستهدفة وفق تصنيفها بشكل سنوي اعتباراً من عام /نوعية / عدد 

المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

اسر ضعيفة تم رعايتها



12الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة4.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

4م

5م

6م

 .س.ر 4,389,573.00  7م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

1300نرعاهمالبرنامج

م2023من الأسر المستفيدة من معدومي الدخل أصبحت اسر محدودة الدخل اعتباراً من النصف الأول من عام  30%

اسر ضعيفة تم رعايتهاالمبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



13الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة5.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

4م

5م

6م

7م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

1300نرعاهمالبرنامج

م2023من الأسر المستفيدة تمت كفالتهم  وفق سياسة الكفالة والرعاية بالجمعية بنهاية عام  60%

اسر ضعيفة تم رعايتهاالمبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



14الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة6.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

دراسةنرعاهمالبرنامج

م2022عدم توفر دراسة لاحتياجات الأسر المستهدفة خلال النصف الأول من عام /توفر 

المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

اعداد دراسة احتياجات المستفيدين



15الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة7.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

4م

دراسة

المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

البرنامج

خطة توزيع  مطورة ومنفذة

م2023توفر خطة توزيع الحاجات الاساسية للأسر  المستفيدة  خلال النصف الاول من عام 

نرعاهم



16الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة8.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

11300م

2م

3م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

نوعية الاحتياجاتنرعاهمالبرنامج

م2023نوعية الحاجات الاساسية التى تقدمها الجمعية اعتبارا من عام /قيمة/عدد

المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الحاجات المعيشية الاساسية تم توزيعها مشروع نوعية الحاجات الأساسية 



17الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة9.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

11300م

2م

3م

4م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

المؤشر

%90نرعاهمالبرنامج

م2023عدد المستفيدين من الجنسين من توزيع الحاجات الاساسية التي وفرتها  الجمعية اعتبارا من عام 

الحاجات المعيشية الاساسية تم توزيعهامشروع رعايتهمالمبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط



18الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة10.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1م

2م

3م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

م2022عدم توفر خطة تقييم انشطة الجمعية وذلك خلال النصف الثانى من عام / توفر المؤشر

خطةنرعاهمالبرنامج

مشروع خطة التقييمالمبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خطة تقييم



19الصفحة

الرعاية الاجتماعية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة11.3

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

11300م

2م

3م

4م

5م

6م

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

م2022عدم توفر خطة تقييم انشطة الجمعية وذلك خلال النصف الثانى من عام / توفر المؤشر

نرعاهمالبرنامج

مستوى رضا المستفيدمشروع كسب رضا المستفيدينالمبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

90%



20الصفحة

1

23المستهدف لعام

الحصيلة1.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

200حمود العنزي 1

200حمود العنزي 2

200حمود العنزي 3

200حمود العنزي 4

200حمود العنزي 5

 أسرة 200 دعم المشروعات الصغيرة البرنامج

تقديم الخدمات المتميزة  باستثمار الشراكات المثمرة1الهدف الاستراتيجي

م 2024من الأسر المستفيدة تمكنوا من تأمين تكاليف السكن والمعيشة بنهاية عام % 75المؤشر

أسرة ممكنة اقتصادياًمشروع الإسكان التنموي المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طول العام معاينة واختيار الوحدات 

طول العام استلام وفحص الوحدات 

طول العام ترشيح وقبول الوحدات 

طول العام توقيع العقد 

طول العام تسليم الوحدات 



21الصفحة

المشاريع التنموية

1

23المستهدف لعام

الحصيلة2.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

6030000حمود العنزي 1

60حمود العنزي 2

60حمود العنزي 3

60حمود العنزي 4

60حمود العنزي 5

 أسرة 200 دعم المشروعات الصغيرة البرنامج

الجهة المسؤولة

تبني الحلول المبتكرة لتعزيز الاستدامه للفئات المحتاجة الهدف الاستراتيجي
م2022من المشاركين من الجنسين ببرامج التدريب النوعية المؤهلة لسوق العمل التي قدمتها الجمعية قد حصلوا على شهادات اجتياز البرنامج اعتبارا من النصف الثاني من عام % 80المؤشر

أسر مؤهلة مشروع تدريب المستفيدين المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

 أشهر 6تصنيف مهارات المستفيدين 

 أشهر 6عقد دورات تدريبية 

 أشهر 6قياس الأثر 

 أشهر 6تقرير سنوي

 أشهر 6التقييم 



22الصفحة

1

23المستهدف لعام

الحصيلة3.4

مراحل 

المشروع
التكلف بالريالالمستهدفالمسؤول

300صالح العقيل 1

300صالح العقيل 2

300صالح العقيل 3

300صالح العقيل 4

300صالح العقيل 5

30150000صالح العقيل 6

 مقصف 30دعم المشروعات الصغيرة البرنامج

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلة الهدف الاستراتيجي
 2023نوعية المنتجات التي تم بيعها بالأسواق المحلية من خلال أسر الجمعية المنتجة اعتبارا من النصف الأول من عام / قيمة / عدد المؤشر

أسر منتجة مشروع تشغيل المقاصف المدرسية المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

 أشهر 6تصنيف المستفيدين 

 أشهر 6عمل نشرات 

 أشهر 6عمل شراكات 

 أشهر 6إقامة ورش عمل 

 أشهر 6توظيف 

 أشهر 6الإقراض 



23الصفحة

1

23

الحصيلة4.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

55صالح العقيل 1

55صالح العقيل 2

55عبدالعزيز العنزي 3

551100000صالح العقيل 4

55عبدالعزيز العنزي 5

55البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

752023المؤشر

أسرة منتجة مشروع تمويل المشاريع الصغيرة المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طول العام تصنيف المستفيدين 

طول العام عمل نشرة تعريفية 

طول العام إقامة تدريب للمقبولين من المستفيدين 

طول العام الإقراض 

طول العام المتابعة والتقييم 



24الصفحة

1

23

الحصيلة5.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

12060000حمود العنزي 1

120حمود العنزي 2

120حمود العنزي 3

120حمود العنزي 4

120حمود العنزي 5

120حمود العنزي 6

120البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

7020302023المؤشر

أسرة منتجة مبادرة بصمة خير المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

6اشهر قاعدة بيانات 

6اشهر عقد شركات 

6اشهر التدريب 

6اشهر خطة المتابعة والتقويم 

6اشهر التسويق 

6اشهر الية الدعم والتشجيع 



25الصفحة

1

23

الحصيلة6.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

1020000حمود العنزي 1

10عواد العنزي 2

10حمود العنزي 3

10حمود العنزي 4

10البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

اعداده تم للمستفيدين تدريبية احتياجات دراسة للأسر التدريبية الاحتياجات مشروعالمبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

6اشهر تحديد الاحتياجات التدريبية 

6اشهر عقد شركات 

6اشهر التدريب 

6اشهر توفير احتياجات الاسر من سوق العمل



26الصفحة

1

2023

الحصيلة7.4

مراحل 

المشروع
التكلف بالريالالمستهدفالمسؤول

1020000عبدالعزيز العنزي 1

10حمود العنزي 2

10عبدالعزيز العنزي 3

10حمود العنزي 4

10البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

اعدادها تم تريبية خطة الأسر تطوير مشروعالمبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

ربع سنوي تطبيق تقييم الاحتياج التدريبية للأسر 

ربع سنوي رصد وتحليل الاحتياجات 

ربع سنوي حصر الاسر المؤهلة

ربع سنوي أدوات التحليل 



27الصفحة

1

2023

الحصيلة8.4

مراحل 

المشروع
التكلف بالريالالمستهدفالمسؤول

6030000حمود العنزي 1

60حمود العنزي 2

60حمود العنزي 3

60حمود العنزي 4

60البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

منفذة تدريبية برامج العمل لسوق التاهيل مشروعالمبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

 اشهر 6تصنيف مهارات المستفيدين

 اشهر 6قياس الأثر

 اشهر 6تقرير سنوي

 اشهر 6التقييم



28الصفحة

1

2023المستهدف لعام 

9.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

55100000عبدالعزيز العنزي 1

15عبدالعزيز العنزي 2

2عبدالعزيز العنزي 3

55عبدالعزيز العنزي 4

55البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

50المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طوال العام اعداد خطة  لتاهيل الاسر 

اشهر 6اشراك الاسر في البرامج الخارجية والتدريب 

اشهر 6تدريب الاسر في المؤتمرات وملتقيات متخصصة 

اشهر 6قياس الأثر 



29الصفحة

1

2023

الحصيلة10.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

322000عواد العنزي 1

3عبدالعزيز العنزي2

3عواد العنزي 3

3عواد العنزي 4

60البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

منفذة تدريبية برامج المستفيدين رضا كسبالمبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طول العامبناء استبانات قياس الرضا

طول العامنشر الاستبانات 

طول العامتحليل الاستبانات

طول العامالمراجعة الدورية 



30الصفحة

1

2023

الحصيلة13.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

120000صالح العقيل 1

55عبدالعزيز العنزي2

55عبدالعزيز العنزي3

1صالح العقيل 4

55البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

التأكد من كفاءة المشروع الزيارات الميدانية للمشاريع المنفذهالمبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طول العامخطة الزيارات 

طول العامعدد الزيارات المنفذه 

طول العامنتائج الزيارات 

طول العامتقارير الزيارات 



31الصفحة

1

2023المستهدف لعام 

12.4

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلف 

بالريال

55600000صالح العقيل 1

55عبدالعزيز العنزي2

55صالح العقيل 3

55عبدالعزيز العنزي4

55عبدالعزيز العنزي5

55البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

طول العامتصنيف المستفيدين 

طول العامتدريب المستفيدين 

طول العامالإقراض 

طول العامالمتابعة

طول العامالتقييم 



32الصفحة

1

2023المستهدف لعام 

11.4

مراحل 

المشروع
التكلف بالريالالمستهدفالمسؤول

12012000حمود العنزي 1

120صالح العقيل 2

120حمود العنزي 3

120صالح العقيل 4

120البرنامج

1الهدف الاستراتيجي

2023المؤشر

المبادرة/المشروع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

اشهر 6بناء خطة بحث 

اشهر 6نماذج دراسة حالة 

اشهر 6قاعدة بيانات لمستحقي الإقراض 

اشهر 6تقييم 



33الصفحة

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

7000رصدلافي العنزي

1000فرصة 100لافي العنزي

1000فرصةلافي العنزي

1000فرصة 100لافي العنزي

10000 المجموع

شهر 12.فرصة تطوعية100تقييم 

ثلاثة أشهر. فرصة تطوعية100توصيف 

شهر 12اعلان الفرض عبر الموقع الالكتروني

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

ثلاثة أشهر.رصد ودراسة احتياج التطوعي للجمعية

100متطوع جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع الفرص التطوعية5-1 المبادرة/المشروع  جهود تطوعية متوفرة 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

تشجيع التطوع في دعم أنشطة الجمعية المجتمعية باستقطاب المتطوعينالهدف الاستراتيجي

م2022سنوياً اعتباراً من عام % 10ازدياد نسبة الفرص التطوعية بمقدار المؤشر



34الصفحة

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

8000برامج 4صالح الحمد 

2000برامج 10صالح الحمد 

10000مراحل 3صالح الحمد 

1500زيارات 5صالح الحمد 

1500نشرة 2صالح الحمد 

23000 المجموع

ربعي . زيارات داخل الجمعية5تنفيذ 
 أشهر6كل  نشرات لإدارة الموارد البشرية إلكترونية2إصدار عدد 

أشهر 10. برامج تدريبية كدروب وغيرها10اعتماد 
 شهر12خلال .  مراحل3اعتماد الموظفين على دورات سنوية على 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

ربعي . برامج للموظفين4عمل 

60موظف جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع تدريب العاملين5-2المبادرة/المشروع  كادر وظيفي مؤهل ومطور 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
م2023من الموظفين من الجنسين حصلوا على شهادات اجتياز البرامج التدريبية النوعية  اعتبارا من النصف الثانى من عام  %80المؤشر



35الصفحة

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

4000متطوعي 200لافي سميح العنزي

2000برامج 10لافي سميح العنزي

2000مرة واحدةلافي سميح العنزي

17000مرة واحدةلافي سميح العنزي

25000 المجموع

12شهر .اقامة حفل تكريمي للمتطوعين

خلال عام. برامج للمتطوعين10اعداد 

يوم التطوع.المشاركة في اليوم العالمي للتطوع

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال العام. متطوعين200إشراك 

متطوع 200جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج
مشروع تطوع معنا5-3 المبادرة/المشروع  جهود تطوعية متوفرة 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

تشجيع التطوع في دعم أنشطة الجمعية المجتمعية باستقطاب المتطوعينالهدف الاستراتيجي
م2022اعتباراً من عام % 15ازدياد عدد المتطوعين من الجنسين سنوياً بمقدار المؤشر



36الصفحة

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

2000خطة واحدةصالح الحمد

45000برنامج 15صالح الحمد

30000ملتقيات 2صالح الحمد

8000قياسصالح الحمد

85000 المجموع

قياس فعالية مدى الأثرء و الفعالية على 

.الموظفين
خلال عام

موظف في البرامج  (45)اشراك 

.الخارجية و التدريبات المتخصصة 
خلال عام

 (2)من الموظفين  (15)تدريب عدد 

.مؤتمرات وملتقيات متخصصة 
خلال عام

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال عام.اعداد خطة لتأهيل الموظف 

متدرب 60جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع تنمية القدرات5-4المبادرة/المشروع   
برامج نوعية للكادر الوظيفي 

والمتطوعين تم تنفيذها

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
2023عدد البرامج النوعية التدريبية التي نفذتها الجمعية للكادر الوظيفي خلال النصف الثاني من عام المؤشر



37الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

0معيارخالد أحمد العنزي

0سنويخالد أحمد العنزي

0نتيجةخالد أحمد العنزي

10000تكريمخالد أحمد العنزي

10000 المجموع

12شهر .يتم تكريم الموظفين الفائزين كل سنة

11شهر  تقيم الموظف سنوياً

12شهر .3اعلان نتائج الفائزين عدد

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

11شهر .بناء معايير الموظف المتميز

موظفين 3جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج
مشروع جائزة الموظف المتميز5-5المبادرة/المشروع  نظام محفز  مطور 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
م2023عدم توفر نظام محفز ومشجع لفريق العمل وذلك خلال النصف الثاني من عام / توفرالمؤشر



38الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

500إعدادصالح الحمد

3500موظفين 6صالح الحمد

3500ملتقيات 6صالح الحمد

500قياسصالح الحمد

8000 المجموع

قياس فعالية مدى الأثرء و الفعالية على 

.الموظفين
خلال العام

موظف في البرامج الخارجية  (6)اشراك 

.و التدريبات المتخصصة 
خلال العام

مؤتمرات  (6)تدريب عدد من الموظفين 

.وملتقيات متخصصة 
خلال العام

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

شهرين.اعداد خطة لتأهيل الموظف 

موظف12جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع كفاءة5-6المبادرة/المشروع   
برامج نوعية للكادر الوظيفي 

والمتطوعين تم تنفيذها

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
م2023عدد المشاركين من الجنسين بالبرامج النوعية التي قدمتها الجمعية خلال النصف الثاني من عام المؤشر



39الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

0إعدادلافي العنزي

20000برامج 4لافي العنزي

10000تحفيزلافي العنزي

0تفعيللافي العنزي

30000 المجموع

تم تفعيل البوابة الالكترونية للمناسبات 

خلال عام.موظف60الخاصة بالموظفين لعدد

كل ربع سنة.برامج النوعية والودية (4)

خلال عام. موظف60تحفيز الموظفين لعدد 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال شهرين.  موظف60اعداد لقاء لعدد 

موظف60جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مبادرة لقاء5-7 المبادرة/المشروع   
البنية التحتية والمعرفية 

للجمعية طورت وفعلت

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي

م2022عدد اللقاءات المعرفية التي تنفذها الجمعية لفريق العمل سنويا اعتبارا من عام المؤشر



40الصفحة

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

0اختيارخالد أحمد العنزي

2000 اختيارخالد أحمد العنزي

0إشراكخالد أحمد العنزي

0إشراكخالد أحمد العنزي

6000ربطخالد أحمد العنزي

8000 المجموع

خلال عام.إشراك الموظفين في اتخاذ القرارات

خلال عامربط الأداء بالأجر

خلال عام.اختيار الأشخاص الموهوبين

خلال عاممراعات ظروف حياة العاملين

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

اختيار الأشخاص المناسبين للعمل منذ 

.البداية
خلال عام

موظفين 4جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج
مشروع تدوير الكفاءات5-8 المبادرة/المشروع  بيئة عمل جاذبة 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
م2022سنويا اعتبارا من عام % 5نسبة الدوران الوظيفي لا تتجاوز المؤشر



41الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

0تكوينصالح الحمد

0نسبةصالح الحمد

1000تقديمصالح الحمد

1000تقليلصالح الحمد

1000تطويرصالح الحمد

1000توفيرصالح الحمد

4000

خلال عام.توفير احتياجات الجمعية من الموظفين

المجموع

خلال عام.تقليل حوادث العمل والإصابات

خلال عام.تطوير أساليب العمل باستمرار

خلال عام.نسبة أخطاء العمل

خلال عام.تقديم خصومات مميزة للموظف

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال عام.تكوين المسار المهني

موظف60جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع نرتقي5-9 المبادرة/المشروع   
دراسة للاحتياجات التدريبية 

لكادر الجمعية تم اعدادها

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي
2023عدم توفر دراسة للاحتياجات التدريبية لكادر الجمعية خلال الربع الاول من عام /توفر المؤشر



42الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

1000تطبيقصالح الحمد

4000رصد صالح الحمد

3000حصرصالح الحمد

0أدواتصالح الحمد

8000 المجموع

 أشهر 3خلال .أدوات التحليل

.رصد الاحتياجات وتحليلها
 أشهر 3خلال 

.حصر الموظفين المستهدفين
 أشهر 3خلال 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

تطبيق تقييم الاحتياجات التدريبية 

 أشهر 3خلال .للموظفين

موظف55جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع تطوير الكوادر5-10 المبادرة/المشروع 
خطة تدريبية لبناء القدرات تم 

اعدادها

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

التوظيف الأمثل للموارد البشرية وتنميتهاالهدف الاستراتيجي

م2023عدم توفر خطة تدريبية لبناء وتحديث قدرات فريق العمل خلال الربع الثاني من عام /توفرالمؤشر



43الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

1000بناء استبيانينخالد أحمد العنزي

5000نشرفترتينخالد أحمد العنزي

5000تحليل مرتينخالد أحمد العنزي

5000تحديد مرتينخالد أحمد العنزي

5000مراجعةخالد أحمد العنزي

1000رصد مرتينخالد أحمد العنزي

22000

خلال عام.(مرتين)رصد عمليات التصحيح 

المجموع

تحديد جوانب التميز وفرص 

خلال عام(مرتين).التحسين

خلال عام.المراجعة الدورية للمشاريع والخدمات

 (رأي باك)نشر الاستبانات على نظام 

خلال عام.(فترتين)الالكتروني

.(مرتين)تحليل الاستبانات وقراءة المؤشر
خلال عام

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال عاماستبانات (2)بناء استبانات قياس الرضا

%80-%60جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

نظام محفز  مطورمشروع كسب رضا العاملين5-11 المبادرة/المشروع 

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي

مستوى رضا العاملينالمؤشر



44الصفحة

23المستهدف لعام

المخرج

مراحل 

المشروع
التكلفة بالريالالمستهدفالمسؤول

500إعدادلافي سميح العنزي

1000برنامجلافي سميح العنزي

2500تحفيزلافي سميح العنزي

0تفعيللافي سميح العنزي

4000 المجموع

تفعيل البوابة الالكترونية للقاءات المعرفية 

. موظفات5بالموظفات لعدد 
خلال عام

خلال عام.برامج النوعية ومعرفية (3)

خلال عام. موظف5تحفيز الموظفين لعدد 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

خلال عام. موظفات5اعداد لقاء لعدد 

موظفات 5جمعية مؤهلة للتميز  البرنامج

مشروع بناء معرفي5-12 المبادرة/المشروع 
البنية التحتية والمعرفية 

للجمعية طورت وفعلت

الموارد البشريةالجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة باستثمار الشراكات الفاعلةالهدف الاستراتيجي
م2023عدد المشاركين من الجنسين في اللقاءات المعرفية  اعتبارا من عام المؤشر



45الصفحة

الاتصال والتسويق

1

23المستهدف لعام

الحصيلة1.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

1

1

133000

3

	

6-1المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة  باستثمار الشراكات المثمرة1الهدف الاستراتيجي
2023المؤشر

%90نرعاهمالبرنامج



46الصفحة

الاتصال والتسويق

1

23المستهدف لعام

الحصيلة2.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1300000

1

1

1

133000

3

	

6-2المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة  باستثمار الشراكات المثمرة1الهدف الاستراتيجي
2023المؤشر

%90جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



47الصفحة

الاتصال والتسويق

1

23المستهدف لعام

الحصيلة3.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

5

1

1

1

6-3المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة  باستثمار الشراكات المثمرة1الهدف الاستراتيجي
2023المؤشر

25جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



48الصفحة

الاتصال والتسويق

3

23المستهدف لعام

الحصيلة4.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

1

1

1

1

6-4المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
102023المؤشر

جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



49الصفحة

الاتصال والتسويق

3

23المستهدف لعام

الحصيلة5.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

1

1

1

1

6-5المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
72023المؤشر

جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



50الصفحة

الاتصال والتسويق

23المستهدف لعام

الحصيلة

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

1

50360000

3

2

1

2503250

6-6المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تقديم الخدمات المتميزة  باستثمار الشراكات المثمرة1الهدف الاستراتيجي
المؤشر

+100جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



51الصفحة

الاتصال والتسويق

3

23المستهدف لعام

الحصيلة7.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

1

1

1

1

1

	

6-7المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
2023المؤشر

 +100جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



52الصفحة

الاتصال والتسويق

3

23المستهدف لعام

الحصيلة8.6

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال
1

1

1

133000

3

	

6-8المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
2023المؤشر

+10000جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

53الصفحة

الخدمات المساندة

3

23المستهدف لعام

الحصيلة1.7

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

خطةهاشم الشمري

موازناتمحسن الشمري

مشاريع دات ميزانيةمشحوت معوض

       

النصف الأولبناء خطة مالية استراتيجية

الشهر الأولموازنات تقديرية

الربع الأولمشاريع وبرامج ذات ميزاينة

1.790المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
2023 %90المؤشر

60جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج



2023نموذج الخطة التشغيلية لعام

54الصفحة

الخدمات المساندة

3

23المستهدف لعام

الحصيلة1.7

مراحل 

المشروع
المستهدفالمسؤول

التكلفة 

بالريال

خطةهاشم الشمري

موازناتمحسن الشمري

مشاريع دات ميزانيةمشحوت معوض

       

الشهر الأولبناء خطة مالية استراتيجية

الشهر الأولموازنات تقديرية

الربع الأولمشاريع وبرامج ذات ميزاينة

2.7المبادرة/المشروع 

العوائقزمن التنفيذ بالشهرالنشاط

الجهة المسؤولة

تحقيق الاستدامة المالية3الهدف الاستراتيجي
2022المؤشر

60جمعية مؤهلة للتميزالبرنامج
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