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 : المادة الأولى

 ٌمصد بالمصطلحات والألفاظ الواردة فً هذه اللائحة المعنى المبنً أمام كل منها ما لم ٌمتض السٌاق خلاف ذلن: 

نموذج لتحدٌد الأهداف والجدارات والوزن النسبً والناتج المستهدف لكل هدف وجدارة وٌتم اعداده وتولٌعه من الموظف  مٌثاق الأداء:
 ورئٌسه المباشر. 

 ة المطلوبة التً ٌعمل الموظف على تحمٌمها خلال دورة الأداء. النتٌج الهدف :

 مجموعة المعارف والمهارات والمدرات والخصائص السلوكٌة التً تمكن الموظف من أداء عمله بشكل فاعل.  الجدارات:

 الممدار النسبً الذي ٌعبر عن أهمٌة الهدف أو الجدارة. الوزن النسبً:

 كمً لأداء المتولع تحمٌمه خلال دورة الأداء. التحدٌد ال الناتج المستهدف:

 التحدٌد الكمً عن وحدة لٌاس ناتج الأداء. معٌار القٌاس:

التمدٌر العام لأداء الموظف: لٌمة كمٌة تعبر عن المستوى الإجمالً لأداء الموظف المرتبط بالأهداف والجدارات فً نهاٌة فترة زمنٌة 
 فً الدلٌل الإرشادي. وفك الخطوات الواردة محددة من دورة الأداء وٌتم حسابه على

 المادة الثانٌة: 

نسٌك مع ٌحدد الرئٌس المباشر للموظف الأهداف والجدارات والوزن النسبً والناتج المستهدف لكل هدف وجدارة بالت  . أ
التمٌز وددارة الموارد هداف والخطة التنفٌذٌة بالإدارة، بالتعاون مع ددارة الموظف وفك مٌثاق الأداء، وٌكون مرتبط مع الأ

 البشرٌة.
ٌجب ألا تمل الأهداف عن أربعة أهداف، وٌحدد لكل هدف معٌار لٌاسه ووزنه النسبً والمستوى المستهدف له على أن  . ب

 %(. 011ٌكون مجموع الأوزان النسبٌة للأهداف )
ٌعد الرئٌس المباشر مٌثاق الأداء بالتنسٌك مع الموظف، وٌتم تولٌعه من الموظف ورئٌسه المباشر، وٌعتمد من المدٌر  . ت

 التنفٌذي بالجمعٌة، وٌتم تزوٌد ددارة الموارد البشرٌة بالنسخة المعتمدة. 
 الأداء. ٌتم تموٌم أداء الموظف وفماً لمٌثاق الأداء فً نهاٌة كل فترة زمنٌة محددة فً دورة . ث

  المادة الثالثة:

 ٌتم تموٌم الأداء الوظٌفً لجمٌع الموظفٌن وفك نموذج تعد وتعتمد من ددارة الموارد البشرٌة بالجمعٌة. 

 المادة الرابعة: 

 تعد ددارة الموارد البشرٌة بالجمعٌة خطة سنوٌة لإدارة الأداء وٌتم اعتمادها من المدٌر التنفٌذي. 

 المادة الخامسة: 

 دارة الموارد البشرٌة بالجمعٌة دلٌل درشادي ٌرفك بهذه اللائحة ٌشمل على:تعد د

 الجدارات المطلوبة للوظائف الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة.  .0
 %(. 011كٌفٌة تحدٌد الأوزان النسبٌة لكل جدارة بحٌث ٌكون مجموع هذه الأوزان ) .2
 طرٌمة احتساب التمدٌر العام لأداء الموظف. .3
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 المادة السادسة: 

 ٌكون تموٌم الأداء الوظٌفً بؤحد الأوصاف والتمدٌرات التالٌة:

 درجة التمدٌر وصف الأداء

 5 امتٌاز

 4 ممتاز

 3 جٌد جداً 

 2 مرضً

 0 غٌر مرضً

 

 المادة السابعة: 

 ٌعد تموٌم الأداء الوظٌفً من لبل الرئٌس المباشر وٌعتمد من لبل رئٌسه. ولمعمد التموٌم أن ٌعدل فٌه بما ٌراه ملائماً.  .0
دذا لم ٌمض على دشراف الرئٌس المباشرة على الموظف ثلاثة أشهر على الألل، فٌتم دعداد تموٌم الأداء الوظٌفً عنه بعد  .2

 المعدة عنه ورأي رئٌسه المباشر السابك دن أمكن.الاستعانة بالتماوٌم السابمة 

 المادة الثامنة: 

ٌجب على الرئٌس المباشرة عند دعداد تموٌم الأداء الوظٌفً للموظف الرجوع دلى مٌثاق الأداء وسجل تدوٌن الملاحظات  
 وتمرٌر الإنجاز وسجل متابعة الأداء وأٌة مصادر أخرى تساعد على تحٌك الدلة والموضوعٌة. 

 لمادة التاسعة: ا

 ٌحفظ أصل تموٌم الأداء الوظٌفً المعد عن الموظف بعد اعتماده لدى ددارة الموارد البشرٌة وعلٌا تزوٌد الموظف بنسخة منه. 

 المادة العاشرة:

 من تارٌخ اعتماده.ٌعتبر تموٌم الأداء الوظٌفً المعد عن الموظف كافٌاً لجمٌع الحالات التً تطرأ خلال سنة  

 الحادٌة عشر: المادة 

لا ٌجوز تعدٌل تموٌم الأداء الوظٌفً بعد اعتماده دلا بعد موافمة المدٌر التنفٌذي بناءً على توصٌة مبررة من ددارة الموارد  
 البشرٌة وبعد تنسٌمها مع الرئٌس المباشر للموظف.

 المادة الثانٌة عشر: 

التظلم منه دلى المدٌر التنفٌذي فً الجهة خلال مدة لا  ٌجوز للموظف المعد عنه تموٌم أداء وظٌفً بدرجة "غٌر مرضً" 
 تتجاوز عشرة أٌام من تارٌخ تزوٌده بنسخة منه.

 المادة الثالثة عشر: 

توجه ددارة الموارد البشرٌة تنبٌه مكتوب للموظف الذي ٌحصل على تموٌم أداء وظٌفً بدرجة "غٌر مرضً" فً المرة الأولى  
حصل على نفس التمدٌر فً السنة الثانٌة فتتم مسائلته ومعالبته تؤدٌبٌاً، فإذا حصل فً السنة الثالثة على  بضورة رفع مستوى أدائه، فإذا

 نفس التمدٌر فٌرفع أمره دلى الجهة المختصة للنظر فً فصله تؤدٌبٌاً.

 المادة الرابعة عشر:
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ً للمادة )الثالثة عشر( من هذه اللائحة من ثلاثة تشكل بمرار من المدٌر التنفٌذي بالجمعٌة لجنة لفحص التظلمات التً تحال دلٌ ها وفما
 أعضاء وٌكون مدٌر الموارد البشرٌة من بٌنهم وٌرأسهم أعلاهم مرتبة.

 ٌكون ممر اللجنة بإدارة الموارد البشرٌة وٌتولى أحد المختصٌن لدٌها سكرتارٌة أعمالها.  .0
 استلامه.تموم اللجنة بفحص التظلم خلال شهر على الأكثر من تارٌخ  .2
 تكون مداولات اللجنة سرٌة ولها منالشة الموظف المتظلم ومعد ومعتمد التمرٌر.  .3
 ترفع اللجنة توصٌتها دلى المدٌر التنفٌذي بالجمعٌة لٌمرر ما ٌراه وٌكون لراراً نهائٌاً. .4

 المادة الخامسة عشر: 

فً الجهة ٌكون مدٌر الموارد البشرٌة من بٌنهم وٌرأسهم  ٌشكل المدٌر التنفٌذي لجنة لإدارة الأداء من ثلاثة من كبار المسإولٌن 
 أعلاهم مرتبة، وٌكون ممر اللجنة بإدارة الموارد البشرٌة وٌتولى أحد المختصٌن لدٌها سكرتارٌة أعمالها، وتكون مهام اللجنة ما ٌلً:

 مراجعة وتحلٌل نتائج تموٌم الأداء الوظٌفً المعدة عن موظفً الجمعٌة. .0
 د لها من المدٌر التنفٌذي أو من ددارة الموارد البشرٌة من موضوعات مرتبطة بإدارة الأداء. النظر فٌما ٌر .2
رفع تمرٌر بتوصٌاتها وممترحاتها بما ٌحمك رفع مستوى أداء الجهاز دلى المدٌر التنفٌذي بالجمعٌة لٌمرر ما ٌراه بشؤنها  .3

 حسب خطة دورة الأداء للجمعٌة.

 المادة السادسة عشر:

لوائح التنفٌذٌة لنظام الجمعٌة مستوٌات أداء الموظف التً ٌستحك عنها العلاوات أو المكافآت أو المزاٌا الأخرى أو ما تحدد ال 
 وفماً لما ورد فً تمرٌر تموٌم الأداء الوظٌفً المعد عن الموظف.هو مطلوب للترلٌة 

 المادة السابعة عشر:

ستخدمٌن والمعنٌٌن على بند الأجور والوظائف المإلتة من سعودٌٌن تطبٌك أحكام هذه اللائحة على جمٌع الموظفٌن والم 
  وغٌرهم فً جمٌع الإدارات والفروع التابعة للجمعٌة.
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 تعرٌفات: 

 لكل هدف وجدارة وٌتم اعداده : هو نموذج لتحدٌد الأهداف والجدارات والوزن النسبً والناتج المستهدف مٌثاق الأداء
 وتولٌعه من الموظف ورئٌسه فً بداٌة دورة الأداء.

 :هً الوظٌفة التً ٌتطلب شغلها الإشراف على عدد من الموظفٌن بالإضافة دلى المهام تشغٌلٌة  الوظٌفة الإشرافٌة
 فمط.

 ٌإدي شاغلها مهام تشغٌلٌة فمط.هً الوظٌفة التً لا ٌتطلب شغلها الإشراف على موظفٌن و شرافٌة:الوظٌفة غٌر الإ 
 :هو النتٌجة التً ٌعمل الموظف على تحمٌمها خلال دورة الأداء، وٌجب عند تحدٌد أي هدف أن ٌكون محددا  الهدف

 (.SMARTولابل للمٌاس ولابل للتطبٌك ومنطمً ومحدد الزمن )
بحٌث ٌكون لادراً على وصف المخرجات المطلوب تحمٌمها بشكل مناسب ٌفهمه أي طرف/  Specificـ محدد 

 شخص/ جهة.
 بحٌث ٌكون لادراً على تمدٌم الدلٌل على تحمٌك المخرجات.  Measurableـ لابل للمٌاس 

 بحٌث ٌكون الموظف لادراً على أن ٌحمك الهدف. Actionableـ لابل للتطبٌك 

 ث ٌكون الهدف ٌمكن تحمٌمه رغم التحدٌات وٌتوفر للموظف الموارد اللازمة لتحمٌمه.بحٌ Realisticـ منطمً 

 بحٌث ٌكون مرتبط بمراحل تنفٌذ خلال السنة. Time-specificـ محدد الزمن 

 :هً مجموعة المعارف والمهارات والمدرات والخصائص السلوكٌة التً تمكن الموظف من أداء عمله  الجدارات
 بشكل فعال.

 هو الممدار الذي ٌعبر عن الأهمٌة النسبٌة للهدف أو الجدارة. النسبً: الوزن 
 :هو التحدٌد الكمً لوحدة لٌاس ناتج الأداء. معٌار القٌاس 
 :هو التحدٌد الكمً للأداء المتولع تحمٌمه بنهاٌة دورة الأداء. الناتج المستهدف 
 :ًمه. هو التحدٌد الكمً للأداء الفعلً الذي تم تحمٌ الناتج الفعل 
 :ًهو ممدار الفارق الكمً بٌن الناتج المستهدف والناتج الفعلً. الفرق بٌن الناتج المستهدف والفعل 
 :ًتعنً مجموعة السلوكٌات المابلة للملاحظة التً تمثل مإشرات دالة على مفهوم الجدارة.  الوصف السلوك 
 :( الذي ٌستخدمه الممٌم لتمدٌر درجة تحمٌك الموظف للأهداف أو 5دلى0هو التدرج الخماسً)من سلم التقدٌر

 الجدارات.
 :هو حاصل ضرب المٌمة الممدرة لدرجة تحمٌك الموظف للهدف أو الجدارة على سلم التمدٌر  التقدٌر الموزون

 الخماسً فً وزنها النسبً.
 :ٌرات الموزونة لمجموعة الأهداف أو لمجموعة الجدارات ممسومة هو حاصل جمع التمد إجمالً التقدٌر الموزون

 على عدد الأهداف أو الجدارات.
 :من لبل الجهات المختصة بالجمعٌة  الأهمٌة النسبٌة للأهداف والجدارات ً هو النسبة المئوٌة التً ٌتم تحدٌدها سنوٌا

%، وٌراعى 011مجموعهما وظف على أن ٌكون لكل مكونً الأهداف والجدارات عند احتساب التمدٌر العام لأداء الم
 أن الأهمٌة النسبٌة تختلف حسب طبٌعة وظٌفة الموظف) دشرافٌة / غٌر دشرافٌة (. 

  هو لٌمة كمٌة تعبر عن المستوى الإجمالً لأداء الموظف المرتبط بالأهداف والجدارات  لأداء الموظف:التقدٌر العام
 داء. فً نهاٌة فترة زمنٌة محددة من دورة الأ
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 دورة الأداء: 

 تمسم دورة الأداء دلى ثلاث مراحل أساسٌة كالتالً: 

 

 

 

 

 

 

 

 :مرحلة تخطٌط الأداء  

وتتم خلال أول شهر من بداٌة دورة الأداء وتتضمن منالشة خطة أداء الموظف مع المدٌر وٌتم توثٌك ما تم الاتفاق علٌه فً 
 اللازمة لتحمٌك الأهداف والوصف السلوكً لهذه الجدارات. "مٌثاق الأداء" الذي ٌتضمن الأهداف والجدارات

 :مرحلة المراجعة نصف السنوٌة للأداء  
لمراجعة مدى تمدم الموظف نحو وتتم خلال الشهر السادس أو السابع من دورة الأداء وٌوصً بتطبٌمها كلما أمكن ذلن 

ن لبل المدراء حول أداء الموظف ودجراء المراجعة تحمٌك أهدافه المحددة فً مٌثاق الأداء وتمدٌم التغذٌة المرتدة م
المرحلٌة للفترة المتبمٌة من دورة الأداء واتخاذ الخطوات التصحٌحٌة المناسبة فً حالة احتٌاج الموظف دلى تحسٌن 

 وعادة ما ٌكون تمٌٌم الأداء النصف سنوي )المراجعة نهاٌة السنة() أدائه فً مرحلة مبكرة لبل نهاٌة دورة الأداء
 النصف سنوٌة( اختٌاري.

 :مرحلة التقٌٌم السنوي للأداء  
وتتم فً نهاٌة دورة الأداء ) فً آخر شهرٌن من العام( وٌتم فٌها تمٌٌم الأداء السنوي للموظف حسب ما هو محدد فً مٌثاق 

ن تمدٌره العام ونماط الأداء الذي تم دعداده فً بداٌة دورة الأداء، وٌعد نموذج التمدٌر العام لأداء الموظف الذي ٌتضم
الموة والنماط التً تحتاج دلى تطوٌر وٌعبر تمٌٌم الأداء من أهم الممارسات فً مجال الموارد البشرٌة وٌعتبر بمثابة 
حجز الزاوٌة لأنشطة الموارد البشرٌة، والتً ترتبط به ارتباطاً مباشراً وغٌر مباشر مثل التدرٌب والتطوٌر والتعالب 

 مٌادات وددارة المواهب والترلٌات والحوافز والأجور والرواتب والابتعاث وغٌرها.الوظٌفً وتطوٌر ال
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 خطوات تقٌٌم أداء الموظف على الوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة

 أولاً : إعداد مٌثاق الأداء للموظف على الوظٌفة الإشرافٌة أو غٌر الإشرافٌة

الوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة، حٌث ٌتضمن كل منهاما ست جدارات مع ٌوجد اختلاف واحد فمط بٌن نماذج وجدارات  .1
 وجود جدارة دضافٌة خاصة بالمٌادة للوظٌفة الإشرافٌة.

 ٌتم عمد اجتماع خلال الشهر الأول من بداٌة دورة الأداء بٌن الموظف ومدٌره ) المشرف/ الممٌم ( لإعداد مٌثاق الأداء. .2
 للموظف على الوظٌفة الإشرافٌة أو غٌر الإشرافٌة" والمتاح فً مولع الجمعٌة.  ٌستخدم نموذج " مٌثاق الأداء .3
أهداف ومعٌار لٌاسها والوزن النسبً والناتج  6دلى  4ٌتفك كل من الموظف ومدٌره )المشرف( على عدد ٌتراوح ما بٌن  .4

الأهداف المتعلمة بالموارد بالبشرٌة مثل المستهدف لكل منها خلال دورة الأداء المادمة، مع الأخذ بالاعتبار لد ٌضاف بعض 
 الدورات والإٌفاد الداخلً أو الخارجً لتطوٌر الموظف.

ٌتم تحدٌد الجدارات والوزن النسبً والوصف السلوكً لكل جدارة ومستوى الأداء المطوب خلال دورة الأداء من خلال  .5
 لائمة تتضمن سبع جدارات مذكورة فً نموذج مٌثاق الأداء.

نموذج " مٌثاق الأداء للموظف على الوظٌفة الإشرافٌة أو  غٌر الإشرافٌة" وتولٌعه من كل من الموظف ومدٌره  ٌتم تعبئة .6
 )مشرفه( وٌحتفظ كل منهما بنسخة لتستخدم فً تمٌٌم أداء الموظف فً نهاٌة دورة الأداء.

 %.011ٌجب أن ٌكون مجموع الوزن النسبً لكل من الأهداف والجدارات  .7
المٌثاق المولع من الموظف ومدٌره )مشرفه( دلى مدٌر عام ددارة الموارد البشرٌة وحفظه فً ملف الموظف  تسلم نسخة من .8

لحٌن استخدامه فً مراجعة تمٌٌم أداء الموظف الذي سٌموم به مدٌره )مشرفه( للتؤكد من جودة الأهداف بحٌث تكون محددة 
 . (SMART)حددة الزمن ولابلة للمٌاس وممكنة للتطبٌك دضافة لكونها والعٌة وم
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 نموذج مٌثاق الأداء للوظٌفة الإشرافٌة أو غٌر الإشرافٌة: (1نموذج )
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 ثانٌاً: احتساب التقدٌر العام لأداء الموظف:   

 ٌتم دجراء تمٌٌم الأداء سنوٌاً )فً نهاٌة دورة الأداء( وٌمكن كذلن أن ٌتم بشكل نصف سنوي.  .0

 ي ولكن ٌوصى بتطبٌمه للأسباب الآتٌة:الأداء النصف سنوي )المراجعة النصف سنوٌة( اختٌارتمٌٌم  .2

 ـ مراجعة أداء الموظف وتمدٌر التمدم نحو تحمٌك الأهداف وتحدٌد الصعوبات التً تواجهه. 

 ـ اتخاذ الخطوات التصحٌحٌة المناسبة فً مرحلة مبكرة لبل نهاٌة دورة الأداء )نهاٌة السنة(. 

ـ دجراء التغٌٌر أو التعدٌل على أي هدف والأوزان النسبٌة ولكن لا ٌعتد بؤي تغٌٌر دلا بعد موافمة واعتماد المدٌر )الممٌم( 

 ودبلاغ ددارة الموارد البشرٌة بالتعدٌلات التً تمت على نموذج المٌثاق. 

 ـ التخطٌط لتحمٌك الأهداف المتبمٌة من دورة الأداء.

 النصف سنوٌة نفس نموذج تمٌٌم الأداء السنوي.ٌستخدم فً المراجعة  .3

 ٌجب أن تحكم مماٌٌس تمدٌر الأداء عملٌة التموٌم لضمان حصول الموظف على تموٌم عادل ومتسك. .4

تحدد ددارة الموارد البشرٌة سنوٌاً الأهمٌة النسبٌة للأهداف والجدارات وهو النسبة المئوٌة التً ٌتم تحدٌدها لكل من مكونً  .5

 %. 011و "الجدارات" عند احتساب التمدٌر العام لأداء الموظف على أن ٌكون مجموعها "الأهداف" 

" للوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة فً حساب التمدٌر العام لأداء الموظف والمتاح تقٌٌم الأداء الوظٌفً( "2ٌستخدم نموذج ) .6

 على مولع الجمعٌة كالتالً:

الأداء والخاصة بالأهداف والجدارات ومعٌار المٌاس والوزن النسبً والناتج  ـ ٌتم نمل البٌانات الموجودة فً مٌثاق

 (. 2المستهدف دلى النموذج)

 ـ ٌتم احتساب دجمالً التمدٌر الموزون للأهداف وذلن عن طرٌك: 

 ـ طرح الناتج المستهدف من الناتج الفعلً لٌعطً الفرق بٌنهما. 

( الذي ٌستخدمه الممٌم لتمدٌر درجة تحمٌك 5دلى  0التدرٌج الخماسً )من  ٌموم الممٌم بتمدٌر الأهداف من خلال سلمـ 

 بٌن مستوى الأداء المستهدف والفعلً. الموظف لأهدافه فً ضوء الفارق

 ( فً الوزن النسبً للحصول على التمدٌر الموزون لكل هدف من الأهداف.5-0ـ ٌتم ضرب تمدٌر الأهداف)

 للأهداف للحصول على لٌمة دجمالً التمدٌر الموزون للأهداف.  ـ ٌتم جمع لٌم التمدٌرات الموزونة

% ولا ٌتجاوز الوزن النسبً لأي 41تحدد كل ددارة الوزن النسبً لكل جدارة ) بحٌث لا ٌتجاوز الوزن النسبً لجدارة المٌادة  ملحوظة: 

 %(. 21جدارة أخرى نسبة 
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 أو غٌر الإشرافٌة:نموذج تقٌٌم الأداء للوظٌفة الإشرافٌة  (2نموذج )
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  والذي ٌمثل المٌمة الكمٌة التً تعبر عن المستوى الإجمالً لأداء الموظف المرتبط ٌتم احتساب التقدٌر العام لأداء الموظف

 بالأهداف والجدارات فً نهاٌة فترة زمنٌة محددة من دورة الأداء حسب الخطوات التالٌة:

 : حساب دجمالً التمدٌر الموزون للأهداف. 0الخطوة 

 : حساب دجمالً التمدٌر الموزون للجدارات.2الخطوة 

 * الأهمٌة النسبٌة للأهداف. 0: ٌضرب ناتج الخطوة 3الخطوة 

 * الأهمٌة النسبٌة للجدارات. 2: ٌضرب ناتج الخطوة 4الخطوة 

 . 4و3ٌجمع ناتج الخطوتٌن : 5الخطوة 

 
 + )إجمالً التقدٌر الموزون للجدارات * الأهمٌة النسبٌة للجدارات( )إجمالً التقدٌر الموزون للأهداف * الأهمٌة النسبٌة للأهداف( =  العام للأداء الموظفالتقدٌر 

 

 تٌجة )كما غالباً ما تكون نتٌجة التمدٌر العام لأداء الموظف على شكل لٌمة رلمٌة تتضمن كسور عشرٌة حٌث ٌتم الاحتفاظ بهذه الن

 هً مع المٌمة الكسرٌة( لاستخدامها فً المفاضلة بٌن الموظفٌن.

  ٌمرب التمدٌر العام لأداء الموظف بعد ذلن لألرب عدد صحٌح، أي دنه ٌنبغً تمرٌب أي عدد ٌحتوي على لٌمة كسرٌة ألبل من

 دلى العدد الصحٌح الأعلى. 0.5ر من دلى العدد الصحٌح الأدنى، وتمرٌب أي عدد ٌحتوي على لٌمة كسرٌة تساوي أو أكث 0.5

  :ًٌتم احتساب التمدٌر ووصفه كما هو بالمثال  الموضح بالجدول التال 

 ممٌاس التمدٌر العام لأداء الموظف 

 وصف التمدٌر وصف الأداء درجة التمٌٌم

 امتٌاز 5
 .حمك كل أهدافه وتخطى المستهدفات المحدد بالمستوى المطوب

 الجدارات فً مستوى أعلى من تلن المطلوبة للوظٌفة.دظهار كافة 

 ممتاز 4
 حمك كل أهدافه بالمستوى المطلوب.

 دظهار الجدارات فً مستوٌات تتوافك بدرجة كبٌرة مع المستوٌات المطلوبة للوظٌفة

 جٌد جداً  3
 حمك معظم أهدافه بالمستوى المطلوب. 

 المستوٌات المطلوبة للوظٌفة.دظهار الجدارات فً مستوٌات لرٌبة من 

 مرضً 2
 الأداء ألل من التولعات، وحمك بعضاَ من أهدافه بالمستوى المطلوب.

 الجدارات المطلوبة للوظٌفة لا تتسم بالثبات الكافً.

 غٌر مرضً 0
الأداء ألل من التولعات بشكل دائم، ولم ٌحمك معظم أهدافه ولم ٌصل فً أي منها 

 المطلوب.دلى المستوى 

 عدم دظهار مستوى ممبول من الجدارات المطلوبة للوظٌفة.
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 الوثائق
 (    وسخت رقم  )

 
 

 

 

 ثالثاً: توثٌك التقدٌر العام لأداء الموظف على الوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة

( " التمدٌر العام لأداء الموظف على الوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌة" والمتاح على مولع الجمعٌة 3ٌتم تعبئة النموذج )     

 حٌث ٌراعى التالً: 

 ـ التؤكد من تعبئة جمٌع حمول النموذج.   

 ( وفً     2ظهرت فً النموذج) ـ ٌتم توثٌك نتٌجة التمدٌر العام لأداء الموظف كمٌمة رلمٌة تتضمن الكسور العشرٌة كما  

 (. 3النموذج )               

 (. 3فً النموذج ) 5-0ـ ٌتم توثٌك المٌمة الرلمٌة التً تتضمن كسور عشرٌة بعد تمرٌبها دلى رلم صحٌح من   

 ( فمط. 0( و "غٌر مرضً" )5ـ تذكر المبررات لحصو الموظف على "امتٌاز" )  

 ( فمط.0( و "غٌر مرضً" )5"امتٌاز" ) مدٌرـ تمدٌم الوثائك الداعمة لت  

 ـ تحدٌد نماط الموة والنماط التً تحتاج دلى تطوٌر فً الموظف.   

 ـ ترفك ورلة خارجٌة دضافٌة عند الاحتٌاج دلى ذلن.  

 ـ ٌتم تولٌع النموذج من الموظف والمدٌر )الممٌم(.   

 ـ ٌتم تسلٌم كل من نموذجً تمٌٌم الأداء ونموذج التمدٌر العام لإداء الموظف للموارد البشرٌة بالجمعٌة لبل انتهاء دورة   

 الأداء ) نهاٌة السنة ( لحفظها فً ملف الموظف.               

 

 ( التقدٌر العام لأداء الموظف3نموذج )
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 ملحك

 للوظٌفة الإشرافٌة وغٌر الإشرافٌةدلٌل تقٌر الجدارات 
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